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Algemene informatie

Aanbesteding: Wagenparkverzekering EMCO-Groep
Aanbestedende Dienst: EMCO-Groep
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 4 Beoordeling gunningscriterium

Vraag:
De eigen risico's die u in deze paragraaf benoemd zijn afwijkend van het 
eigen risico in de sluitnota. Kunt u bevestigen dat de eigen risico's in de 
sluitnota van toepassing zijn?

Antwoord:
De eigen risico's zoals vermeld in de sluitnota's zijn leidend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 Specificatie

Vraag:
U vraagt een premie voor zowel beperkt casco als volledig casco. Zou u per 
voertuig kunnen aangeven of er een beperkt casco of casco dekking van 
toepassing zal zijn? Dit is essentiële informatie voor het doen van een 
aanbieding.

Antwoord:
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Voor de uitgevraagde dekking wordt verwezen naar de bijlagen C.2.1. en C.
2.2. Op dit moment is het volledige wagenpark verzekerd op basis van een 
volledig casco dekking en dit zal ook het uitgangspunt zijn voor de 
overeenkomst per 01-01-2026. Echter AD heeft de mogelijkheid om per 
vervaldatum (voor het eerst 01-01-2027) eventueel de dekking aan te passen. 
Het zou kunnen zijn dat de AD voor enkele auto's (vanwege o.a. ouderdom) 
een Beperkt casco wenst aan te houden. Voor deze eventuele aanpassing 
wenst de AD bij de inschrijving alvast een premie-opgave te ontvangen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 Schadeoverzichten

Vraag:
Kunt u aangeven welke eigen risico's van toepassing waren?

Antwoord:
Personenauto's: WA nihil en Casco € 250,00, Bestelauto's: WA nihil en 
Casco € 500,00. Vrachtauto's: WA Nihil en Casco € 450,00.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
4 Sluitnota, Makelaar

Vraag:
U geeft aan dat Insurance Managers voor de wagenparkverzekering namens 
de gemeente Zwolle als makelaar/penvoerder zal fungeren. Daar kunnen wij 
uiteraard mee akkoord gaan, met die kanttekening dat wij wel zelf de polis 
opmaken, schaden behandelen, premie incasseren etc. Kunt u dit 
volledigheidshalve bevestigen?

Antwoord:
In uw vraagstelling wordt gesproken over de gemeente Zwolle. Wij nemen 
dat hiermee de EMCO-Groep wordt bedoeld.

Bij deze bevestigd met dien verstande dat: - De correspondentie verloopt via 
Insurance Managers - Insurance Managers kan/zal zorgdragen voor de 
mutaties - Insurance Managers zal namens de AD de schadehandeling 
verzorgen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 Sluitnota, Programma van eisen algemeen, 21 overige eisen

Vraag:
U wenst de mogelijkheid om zowel in de digitale bestanden als op de groene 
kaart de eigen administratienummers per object toe te kunnen voegen. Het is 
voor inschrijver niet wenselijk om op de groene kaart eigen 
administratienummers toe te voegen. Kunt u ermee akkoord gaan deze eis te 
laten vervallen?

Antwoord:
U verwijst naar eis 21 uit het Programma van eisen. Hierin is echter geen 
geen eis 21 in opgenomen. Uit de vraagstelling maken wij op dat hiermee 
een onderdeel van eis 20 wordt bedoeld. Met het verzoek kan de AD 
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akkoord worden gegaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 Sluitnota, Programma van Eisen algemeen, Eis 20

Vraag:
Wij kunnen hiervoor geen dekking bieden. Kunt u deze eis laten vervallen?

Antwoord:
Eis 20 betreft 'Overige eisen'. Het is ons niet duidelijk waarvoor geen 
dekking geboden kan worden. Des te meer in deze eis geen (aanvullende) 
dekkingen worden uitgevraagd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
7 Programma van Eisen Algemeen, 12 Werkrisico

Vraag:
Ondergrondse schade wensen wij eveneens uit te sluiten. Kunt u hiermee 
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akkoord gaan?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 Programma van eisen algemeen, eis 7

Vraag:
U wenst een vaste premie. Mogen wij ervan uitgaan dat voor de (beperkt) 
casco dekking een vast premiepercentage over de cataloguswaarde ook 
akkoord is?

Antwoord:
Dit is akkoord. Hiervoor treft u als bijlage bij deze Nota van Inlichtingen een 
hierop aangepaste specificatie tevens prijzenblad (Bijlagen C.2.1. en C.2.2.)

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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9 Programma van Eisen Algemeen, eis 4

Vraag:
U wenst schade aan uw eigen laadpaal secundair mee te verzekeren onder de 
aansprakelijkheidsverzekering, voor schade als gevolg van een van 
buitenkomend onheil. Wij kunnen voor schade aan uw eigen laadpalen onder 
de WAM verzekering een secundaire dekking bieden in het geval één van 
uw voertuigen tegen de laadpaal aanrijdt, maar niet voor een van 
buitenkomend onheil. Is dit akkoord?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 Sluitnota, Verzekerde bedragen

Vraag:
U wenst een limiet van € 7.500.000 als maximum per gebeurtenis voor 
personenschade. Kunt u akkoord gaan met de limiet conform de WAM?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 2.2 Aanbestedingsvoorwaarden, v

Vraag:
Mogen wij ervan uitgaan dat de dekking tot uiterlijk 1-3 dient te worden 
gecontinueerd conform de sluitnota?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 Inschrijfformulier

Vraag:
Het inschrijfformulier is ingericht als zijnde een co-assurantiepolis. Gelet op 
onderhavig risico gaan wij ervan uit dat inschrijver een aanbieding voor een 
100% aandeel dient te doen. Kunt u dit bevestigen? En kunt u dan het 
inschrijfformulier daarop aanpassen?

Antwoord:
Bij deze bevestigd. Bij de NvI treft u een hierop aangepast inschrijfformulier 
(Bijlage B2 en B3) aan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 3.6 Beoordelen op geschiktheidseisen, beroepsbevoegdheid

Vraag:
U wenst een gewaarmerkt origineel uittreksel van het handelsregister van de 
kamer van Koophandel te ontvangen. Normaliter volstaat ook een niet-
gewaarmerkt uittreksel uit het handelsregister. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 3.6 Beoordelen op Geschiktheidseisen, 2 en 3

Vraag:
U wenst op verzoek een kopie van de vergunning dan wel afschrift van de 
inschrijving te ontvangen. Als bewijsmiddel is het gebruikelijk om een 
uittreksel uit het desbetreffende vergunningenregister aan te leveren. Kan 
hiermee worden volstaan?

Antwoord:
Akkoord.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
15 3.6 Beoordelen op Geschiktheidseisen, Technische bekwaamheid

Vraag:
U geeft aan dat het project moet zijn opgeleverd. Wij gaan ervan uit dat dit 
ook een nog lopende verzekering mag zijn. Kunt u dit volledigheidshalve 
bevestigen?

Antwoord:
Bij deze bevestigd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 2.2 Aanbestedingsvoorwaarden, v

Vraag:
Inschrijver dient in te stemmen met een ongewijzigde verlenging van drie (3) 
maanden na beëindiging van de overeenkomst, zodat AD de mogelijkheid 
heeft om een nieuwe procedure uit te zetten. Hier wensen wij niet 
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zondermeer mee akkoord te gaan, mede gelet op de opzegtermijn. Kunt u 
ermee akkoord gaan dat aanbestedende dienst een inspanningsverplichting 
heeft om de aanbesteding voor de contractsvervaldatum te hebben afgerond? 
In geval van een verlenging van maximaal drie maanden, zouden wij wel 
graag de mogelijkheid hebben de premie en/of condities aan te passen. Kunt 
u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Beiden zijn akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 2.2 Aanbestedingsvoorwaarden, i

Vraag:
Bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens verzekeraar(s) 
dient ieder de activiteiten conform vergunning uit te voeren. Ieder kan 
verantwoordelijk worden gehouden voor haar eigen taken en 
werkzaamheden, maar niet voor de taken en werkzaamheden van een ander. 
Derhalve kan een gevolmachtigd agent geen hoofdelijke aansprakelijkheid 
accepteren voor de taken en werkzaamheden van een verzekeraar en vice 
versa. Tevens kan een verzekeraar uitsluitend aansprakelijkheid accepteren 
voor zijn eigen aandeel in het verzekeringscontract en niet voor het aandeel 
van een eventuele andere verzekeraar namens wie de gevolmachtigd agent 
eveneens een inschrijving indient. Zou u derhalve expliciet willen bevestigen 
dat bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens verzekeraar(s) 
de wettelijke kaders vanuit de Wft worden gevolgd, waarbij er nadrukkelijk 
geen hoofdelijke aansprakelijkheid tot stand komt?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase



Nota van inlichtingen Wagenparkverzekering EMCO-Groep

Pagina 11 van 11 Datum genereren nota van inlichtingen: 21 okt 2025

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
18 2.2 Aanbestedingsvoorwaarden, c

Vraag:
Bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens verzekeraar(s) is 
het gebruikelijk dat de gevolmachtigd agent het UEA invult namens 
verzekeraar. Bij deel II A worden de gegevens ingevuld van de verzekeraar. 
Bij deel II B de gegevens van de gevolmachtigd agent. Deel II C en deel II D 
worden niet ingevuld. Per verzekeraar wordt een UEA ingevuld. De 
gevolmachtigd agent ondertekent het UEA. Er wordt geen separaat UEA 
ingevuld op naam van de gevolmachtigd agent. Kunt u hiermee akkoord 
gaan?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Wagenparkverzekering t.b.v. EMCO-Groep

Beantwoord op: 21 okt 2025


